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Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
PL 10
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Sähköpostiosoite kirjaamo@pohde.fi
Internet https://pohde.fi

Tarjousten vertailutaulukko - PPHVADno-2026-1824 / Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen

Kotiin toimitettavat ateriat: Alavieska, Ylivieska, Nivala, Sievi, Reisjärvi, Kalajoki, Pyhäjoki, Raahe, Siikajoki, Merijärvi, Oulainen, Haapavesi, Haapajärvi, Pyhäjärvi, Pyhäntä ja Kärsämäki. Optiona Siikalatva.

Compass Group Finland Oy
Fodbar Oy
Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen

Kotipalvelu Mehiläinen Oy
Tarjous ateriapalveluista Pohjois-Pohjanmaan 
hyvinvointialueelle

Menumat Oy
POHDE kotiateriat Menumat tarjous 20260529

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Kotiin toimitettava ateria, hinta / ateria (arvioitu määrä on 
24 kk)
Hankittava määrä 408000 kpl

7,70 EUR / kpl
3141600,00 EUR

6,39 EUR / kpl
2607120,00 EUR

Liikesalaisuus 6,89 EUR / kpl
2811120,00 EUR

Pikatilaus, ateriahinta + pikatilauslisä yhteensä
Hankittava määrä 100 kpl

13,70 EUR / kpl
1370,00 EUR

6,39 EUR / kpl
639,00 EUR

Liikesalaisuus 23,50 EUR / kpl
2350,00 EUR
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Vertailun yhteenveto

Compass Group Finland Oy
Fodbar Oy
Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen

Kotipalvelu Mehiläinen Oy
Tarjous ateriapalveluista Pohjois-Pohjanmaan 
hyvinvointialueelle

Menumat Oy
POHDE kotiateriat Menumat tarjous 20260529

Max pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet Annettu tieto Pisteet

Kokonaishinta yhteensä 3142970,00 EUR 2607759,00 EUR 3614340,00 EUR 2813470,00 EUR

Sijoitus 3. 1. 4. 2.

Valittu Ei Kyllä Ei Ei
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Muut ehdot

Compass Group Finland Oy
Fodbar Oy
Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen

Kotipalvelu Mehiläinen Oy
Tarjous ateriapalveluista Pohjois-Pohjanmaan 
hyvinvointialueelle

Menumat Oy
POHDE kotiateriat Menumat tarjous 20260529

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjouksen numero/tunnus PPHVADno-2026-1824 PPHVADNO-2026-1824 / Kotiin toim itettavien aterioiden 
tuottaminen

Liikesalaisuus Menumat Oy/Po hde 2026-1824

Sopimuskaudella asiakkuudesta vastaava(t) yhteyshenkilö(t) / 
edustaja(t) yhteystietoineen

Liikesalaisuus Maria Tawast, Maria.tawast@fodbar.fi ja Mika Rapila, mika.
rapila@fodbar.fi, 040 350 5893

Liikesalaisuus Jan Weppling, jan.weppli ng@menumat.fi; 0401758670

Hankintasopimuksen sähköinen allekirjoittaminen Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Allekirjoittajan (allekirjoittajien) nimi, titteli, 
sähköpostiosoite ja matkapuhelinnumero

Liikesalaisuus Mika Rapila, mika.rapila @fodbar.fi, 040 350 5893 Liikesalaisuus Kenneth Selén, toimitusjohtaja, ken neth.selen@menumat.fi, 
050 409 0657

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Allekirjoittajan (allekirjoittajien) nimi, titteli, 
sähköpostiosoite.

PAKOLLISET VAATIMUKSET

Tarjoaja on yksityinen elinkeinonharjoittaja, toiminimellä 
työskentelevä henkilö tai niin sanottu kevytyrittäjä.

Ei Ei Liikesalaisuus Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Yksityisellä elinkeinonharjoittajalla, toiminimellä 
työskentelevällä henkilöllä tai kevytyrittäjällä on voimassa 
oleva yrittäjäeläkevakuutus (YEL). YEL-todistus on 
toimitettava ennen sopimuksen allekirjoittamista 
hankintayksikölle. Sopimuskauden aikana todistus on 
toimitettava vuosittain helmikuun loppuun mennessä.

Tarjoaja vastaa itse sosiaaliturva-, eläke- ja muista 
lakisääteisistä maksuistaan ja veroistaan.



  

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Tarjouspyyntö PPHVADno-2026-1824 / Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen
Päiväys 15.6.2026 Sivu 4/8

 

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
PL 10
90029 POHDE
3221326-2

Puhelin +358 83156126
Sähköpostiosoite kirjaamo@pohde.fi
Internet https://pohde.fi

Compass Group Finland Oy
Fodbar Oy
Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen

Kotipalvelu Mehiläinen Oy
Tarjous ateriapalveluista Pohjois-Pohjanmaan 
hyvinvointialueelle

Menumat Oy
POHDE kotiateriat Menumat tarjous 20260529

Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjoaja toimittaa tilaajavastuulain (1233/2006) mukaiset 
selvitykset tarjouksen tekemisen yhteydessä. Lisäksi tarjoaja 
sitoutuu toimittamaan tilaajavastuulain mukaiset selvitykset 
myöhemmin sopimuskaudella vuosittain.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Tiedot löytyvät Luotettava kumppani -palvelusta tai 
vastaavasta.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Täydentäkää, mistä palvelusta. Luotettava kumppani Vastuugroup Liikesalaisuus Vastuu Group/Luo tettava kumppani

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Lataa yllä mainitut tilaajavastuulain mukaiset selvitykset 
tähän.

Tarjoaja toimittaa hankintayksikön erillisestä pyynnöstä 
rikosrekisteriotteet alla kuvatun mukaisesti. Jos tarjoaja 
käyttää hankinnan toteuttamisessa voimavara-alihankkijaa, 
myös voimavara-alihankkija toimittaa rikosrekisteriotteet 
vastaavasti omalta osaltaan.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Käyttääkö tarjoaja sopimuksen toteuttamisessa alihankkijoita 
tai voimavara-alihankkijoita?

Liikesalaisuus Ei Liikesalaisuus Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Lataa täydennetty liite "Alihankkijat" tähän. Liikesalaisuus

Tarjous annetaan ryhmittymänä. Ei Ei Liikesalaisuus Ei

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit
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Compass Group Finland Oy
Fodbar Oy
Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen

Kotipalvelu Mehiläinen Oy
Tarjous ateriapalveluista Pohjois-Pohjanmaan 
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Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Jos Toimittaja on ryhmittymä, ryhmittymän muodostavat 
yritykset vastaavat yhteisvastuullisesti 
sopimusvelvoitteiden täyttämisestä. Tämä tarkoittaa 
esimerkiksi sitä, että jos yksi tai useampi ryhmittymään 
kuuluva yritys rikkoo sopimusta, on hankintayksiköllä 
oikeus vaatia sopimuksenmukaisen velvollisuuden 
täyttämistä tai sopimusrikkomuksesta johtuvaa 
vahingonkorvausta tai sopimussakkoa miltä tahansa 
ryhmittymään kuuluvalta yritykseltä ja kyseinen yritys on 
tällöin velvollinen vastaamaan sopimusvelvoitteista 
omalta ja muiden ryhmittymään kuuluvien yritysten 
osalta. Sopimusrikkomusten seurauksia laskettaessa 
ryhmittymä katsotaan yhdeksi oikeushenkilöksi siten, että 
esimerkiksi sopimuksenmukainen viivästyssakko peritään 
vain kertaalleen.

Lataa täydennetty liite "Ryhmittymä" tähän.

Jokaisen ryhmittymän jäsenen pitää täyttää omalta 
osaltaan ESPD-lomake.

Henkilötietojen käsittelyn osalta tarjoaja noudattaa liitteenä 
olevia tietosuoja-asiakirjojen ehtoja.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

MUUT EHDOT

Tarjouksen on oltava suomenkielinen.

Tarjouksen tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn 
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.

Hankintayksikkö soveltaa hankinnassa hankintalain (1397
/2016) 96 §:ää. Hankintayksikkö voi siten hylätä hankinnan 
laatuun ja laajuuteen nähden hinnaltaan tai kustannuksiltaan 
poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen, jos tarjoajan antama 
selvitys ja muu toimitettu näyttö ei tyydyttävästi selitä 
tarjottujen hintojen tai kustannusten alhaista tasoa.
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Compass Group Finland Oy
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Kotiin toimitettavien aterioiden tuottaminen
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Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Jos sopimuskauden aloitus viivästyy suunnitellusta 
muutoksenhaun vuoksi, siirretään sopimuskausi 
kokonaisuudessaan eteenpäin, kunnes sopimus voidaan tehdä. 
Sopimuskauden pituus siis säilyy ennallaan.

Tarjoaja on tutustunut tässä tarjouspyynnössä, 
sopimusluonnoksessa ja niiden liitteissä esitettyihin ehtoihin ja 
sitoutuu niihin.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Palveluun liittyvät vaatimukset

Toiminnassa käytetään vähintään EURO 6-päästövaatimusten 
mukaisia autoja.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoukseen voi liittää selvityksen käytettävästä 
kalustosta tai selvitys on annettava ennen sopimuksen 
allekirjoittamista.

Liikesalaisuus

Palvelu tuotetaan palvelukuvausten, liitteiden ja sopimuksen 
mukaisesti.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Alla pyydettyjen liitteiden koko on enintään 2 kpl A4, Calibri, 
fonttikoko 11.

Kotiin toimitettavaien aterioiden haltuunottosuunnitelma.

Tarjoajalla on olemassa yksityiskohtainen prosessikuvaus 
kilpailutettavan palvelun haltuunottosuunnitelmasta. 
Haltuunottosuunnitelman tulee sisältää vähintään 
palvelukuvauksessa mainitut asiat.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä
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Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Tarjoajan haltuunottosuunnitelman prosessikuvaus. 
Kuvauksen tulee sisältää vähintään tiedot siitä, kuinka 
haltuunotto toteutetaan konkreettisesti kilpailutettaviin 
kohteisiin, haltuunoton aikataulu, mitä tapahtuu ennen 
aloitusta ja aloituksen jälkeen. Liite nimettävä 
"Haltuunottosuunnitelma".

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Haltuunottosu unnitelma.pdf

Tarjoajalla on laadittu suunnitelma poikkeustilanteita varten. Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Lyhyt kuvaus miten tarjoaja huomioi poikkeustilanteet. Liite 
nimettävä "Poikkeustilannesuunnitelma".

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Poikkeustilanne suunnitelma.pdf

Tarjoajalla on kirjallinen vastuullisuussuunnitelma. Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Kuvaus yrityksen vastuullisuussuunnitelmasta, miten 
huomioidaan ympäristövaikutukset ja sosiaaliset vastuut 
kilpailutettavissa kohteissa. Liite nimettävä 
"Vastuullisuussuunnitelma".

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Vastuullisuuss uunnitelma.pdf

Asiakkuudenhoitosuunnitelma

Tarjoaja seuraa säännöllisesti asiakastyytyväisyyttä 
sopimuskauden aikana.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Palvelun laadunvalvonnasta vastaa ensisijaisesti tarjoaja. 
Tarjoajalla on dokumentoitu laadunseurantaprosessi.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Kuvaus tarjoajan laadunseurantaprosessista. Kuvauksen tulee 
sisältää vähintään tiedot, kuinka päivittäistä laatua valvotaan ja 
johdetaan toimipisteessä. Prosessissa kuvattu a) 
omavalvonnassa käytetyt menetelmät ja toimintatavat sekä 
miten laatua raportoidaan asiakkaalle /tilaajalle b) 
organisaation roolit päivittäisessä laadunseurannassa c) miten 
tarjoaja varmistaa tarjouspyyntöasiakirjoissa sovitun 
puhtaustason toteutumisen ja yhteisen näkemyksen 
loppuasiakkaan kanssa. Liite nimettävä 
"Laadunseurantaselvitys".

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Laadunseurant aselvitys.pdf
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Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto Annettu tieto

Asiakaspalaute- ja reklamaatiojärjestelmä

Tarjoajalla on asiakaspalaute- ja reklamaatiojärjestelmä Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Kuvaus tarjoajan asiakaspalaute- ja reklamaatioprosessista. 
Kuvauksen tulee sisältää vähintään tiedot, miten tarjoaja 
käsittelee Tilaajan tekemät asiakaspalautteet. Prosessissa 
kuvattu a) palautekanavat b) miten palautteet dokumentoidaan 
ja raportoidaan Tilaajalle c) miten henkilökunta voi antaa 
spontaania palautetta Toimittajalle d) miten annettuja 
palautteita hyödynnetään toiminnan kehittämisessä. Liite 
nimettävä "Selvitys asiakaspalaute- ja reklamaatioprosessista".

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Selvitys asiakaspalaute- ja reklamaatioprosessista.pdf

Toiminnanohjausjärjestelmä

Tarjoajalla tulee olla Web-pohjainen tilausjärjestelmä. 
Järjestelmän on täytettävä seuraavat vaatimukset: • 
Järjestelmän käyttöyhteyden tulee olla salattu (https). • 
Järjestelmän käyttö edellyttää käyttäjätunnusta ja salasanaa. • 
Järjestelmä on suojattu siten, etteivät asiakastiedot ole muiden 
kuin asiakkaan itsensä, tilaajan ja tarjoajan henkilöstön 
käytössä. • Järjestelmää voidaan käyttää selaimella ja 
mobiilisovelluksella.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä

Kuvaus yrityksen käytössä olevasta 
toiminnanohjausjärjestelmästä sekä keskeiset osa- alueet, 
jotka tuovat lisäarvoa Tilaajan edustajalle sekä 
loppuasiakkaalle toimialan ympäristöön. Liite nimettävä 
"Toiminnanohjausjärjestelmä".

Liikesalaisuus Liikesalaisuus Liikesalaisuus Toiminnanohjaus järjestelmä.pdf

Omavalvontasuunnitelma

Kilpailutuksen voittanut tarjoaja esittelee esimerkin 
omavalvontakansiosta Tilaajalle ennen sopimuksen mukaisen 
palvelun käynnistymistä. Tarjoaja vastaa tietojen 
päivittämisestä sopimuskauden aikana.

Kyllä Kyllä Liikesalaisuus Kyllä


